
 1392: اك شده و تعهد سازمانی در کارکنان انستیتو پاستور ایرانرابطه وجهه سازمانی ادر
 چکیده

تعهد سازمانی به عنوان یک شاخص مهم، جهت تعیین اثربخشی و کـارایی کارکنـان در   : زمینه و هدف
به اعتقاد پري اگر سازمان بخواهد با برخـورداري از رسـالتی روشـن، راهبردهـایی     . ها مطرح است سازمان

رهاي سازمانی کارآمد و طراحی شغلی مناسب بطور کامل به هدف خو دست یابد نیازمنـد  مطلوب، ساختا
ادارك  سازمانی وجههي  رابطه بررسی هدف با مطالعه این. نیروي انسانی توانمند و متعهد به سازمان است

 .شده با تعهد سازمانی کارکنان انستیتو پاستور ایران انجام گرفت

نفـر از   274 در بـین  1392بصـورت مقطعـی در سـال     تحلیلـی  -توصیفیي  این مطالعه :روش تحقیق
 ـ  داده .کارکنان انستیتو پاستور ایران، واحد تحقیقاتی تهـران انجـام گرفـت    ي  پرسشـنامه ي  وسـیله ه هـا ب

یـر و نیـز پرسشـنامه وجهـه سـازمانی ادراك شـده کـه تلفیقـی از          تعهد سـازمانی آلـن و مـی   استاندارد 
 از با استفاده ها داده. آوري شد جمعباشد،  د مایل و اشفورث، ریوردان و اسمیت میهاي استاندار پرسشنامه

 .تحلیل شد SPSS 21 افزار نرم ي بوسیله تحلیلی وو  توصیفی آمار

بـر ایـن   . انـد  اي در نظر گرفته شده در این مطالعه نمرات متغیرهاي اصلی پژوهش بصورت رتبه :ها یافته
را کسب نمـوده و وضـعیت کلـی تعهـد      42-56 اي بین هد سازمانی نمرهدرصد کارکنان در تع 52اساس 
کارکنـان در  وضـعیت   ،هـاي تعهـد سـازمانی    در مورد مؤلفه همچنین. انی را در حد متوسط قرار دادسازم

 6/84در مورد وجهه سازمانی ادراك شده نیز  .بودمتوسط  و عقلایی در تعهد هنجاري تعهد عاطفی بالا و
بـا بررسـی رابطـه بـا اسـتفاده از روش       همچنین. اند ستیتو پاستور نمره بالا کسب نمودهدرصد کارکنان ان

خطی مستقیم و معنی دار بین ابعاد تعهد سازمانی و وجهه سازمانی ادراك شده رابطه  اسپیرمن نشان داد
 .)P > 0/05( وجود دارد

از  ،بایـد  جـاري و عقلایـی  ، بخصـوص در بعـد هن  افزایش تعهد کارکنان به سازمان خویش :نتیجه گیري
 . طریق شناسایی عوامل اثرگذار بر آن باید در اولویت قرار گیرد

 تعهد سازمانی، تعهد عاطفی، تعهد هنجاري، تعهد عقلایی، وجهه سازمانی ادراك شده: واژگان کلیدي
     
 


